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Pressemitteilung

Qualifizierte Bibliothek zwischen den Meeren:
Stadtbucherei Rendsburg erhalt Qualitatszertifikat

Bibliotheken in Schleswig-Holstein konnten sich auch 2023 hinsichtlich der Qualitat
ihrer Arbeit priifen und zertifizieren lassen. Die Stadtbiicherei Rendsburg hat das Ver-
fahren erfolgreich durchlaufen und erlangt damit das Zertifikat ,,Qualifizierte Biblio-
thek zwischen den Meeren*.

Die Stadtblcherei Rendsburg stehe, so die Auditoren in ihrer Bewertung, als Einrichtung fur
Innovation, Kundenfreundlichkeit und Aufenthaltsqualitat und konnte sich so das Zertifikat
~Qualifizierte Bibliothek zwischen den Meeren* sichern.

Das Auditoren-Team hebt in seiner Bewertung die enge Vernetzung mit lokalen Partnern und
die gute konzeptionelle Grundlage hervor, die den positiven Gesamteindruck abrunden: ,Die
Stadtblcherei Rendsburg besticht durch ihren Standort und eine gute Raumaufteilung. Das
Veranstaltungsprogramm ist dufRerst vielfaltig und dank zahlreicher Kooperationspartner ab-
wechslungsreich, zudem ist das Buchereiteam auf verschiedensten stadtischen Aktionen an-
zutreffen. Aulderdem hat sich die Blicherei mit der Umsetzung ihrer digital-analogen Strate-
gie auf einen guten Weg gemacht und bietet bereits eine umfangreiche Sammlung digitaler
Angebote an.*

Um gute Bibliotheksarbeit sichtbar zu machen, wurde 2017 unter der Regie des Buchereiver-
eins Schleswig-Holstein auf Initiative Offentlicher Bibliotheken ein Qualitatssicherungs- und
Zertifizierungsverfahren entwickelt. Mit ihm wird ein verbindlicher Rahmen geschaffen, der
Standards flr offentliche Blichereien unterschiedlicher GroRRe festlegt und sie vergleichbar
macht.

,Diese wichtige Auszeichnung wirdigt vorbildliche Bibliotheksarbeit in Schleswig-Holstein
und hebt deren hohe Qualitat hervor. Sie ist Anerkennung und Ansporn zugleich®, betont
Friederike Sablowski, stellvertretende Geschaftsfliihrerin des Blichereivereins anlasslich der
Zertifikatsvergabe in Rendsburg.

Neben der Stadtbicherei Rendsburg wurden 2023 weitere Bibliotheken ausgezeichnet: Die
Deutsche Zentralblcherei Apenrade durchlief das Verfahren bereits zum dritten Mal und
konnte sich damit erfolgreich rezertifizieren. Auch die Stadtblcherei Wedel erlangte eine Re-
zertifizierung und tréagt damit weitere drei Jahre das Siegel ,Qualifizierte Bibliothek zwischen
den Meeren®. Die Teams der Bibliotheken beweisen damit, dass die herausragende Leis-
tung auch Uber einen langeren Zeitraum gehalten werden kann.



Als Erganzung zu bestehenden Bewertungsmalstaben soll das Zertifikat die Leistungsstarke
einer Bibliothek gegenuber Tragern und Politik sichtbar und vergleichbar machen. Gleichzei-
tig werden den Blichereien im Land Methoden an die Hand gegeben, die dazu beitragen,
bibliotheksinterne Arbeitsablaufe zu hinterfragen und weiterzuentwickeln.

Die Qualitatsprifung erfolgt auf Grundlage eines 44 Kriterien umfassenden Katalogs, der von
einer bibliothekarischen Arbeitsgruppe entwickelt wurde. Die Kriterien decken die Bereiche
Management, Raum und Ausstattung, Bibliothekspadagogik sowie Zukunftsorientierung ab.
Im Zentrum des Qualitdtsmanagementprozesses steht ein sogenanntes Audit durch externe,
unabhangige und speziell geschulte Auditoren, bei dem die Einhaltung der festgelegten
Standards in den Bibliotheken Uberprift wird. Ziel ist es, das hohe Niveau bibliothekarischer
Arbeit in Schleswig-Holstein sichtbar zu machen.

Das Verfahren stellt hohe Anspriiche, die derzeit bei weitem nicht alle Einrichtungen im Land
erfullen. Erst bei Erreichen von mindestens 75 % aller moglichen Punkte erfolgt eine Zertifi-
zierung. Nach einer Anschubfinanzierung durch das Land Schleswig-Holstein verleiht der
Blchereiverein das Qualitatssiegel ,Qualifizierte Bibliothek zwischen den Meeren* fur eine
Dauer von drei Jahren. Bibliotheken kdnnen jahrlich eine Teilnahme an dem Verfahren bean-
tragen.

Die rund 150 Offentlichen Bibliotheken in Schleswig-Holstein ermdglichen als niedrigschwel-
lige Orte allen Bevolkerungsgruppen gesellschaftliche Teilhabe und den Zugang zu Wissen.
Um in einer sich rasant verandernden Medien- und Informationswelt wichtige Partner zu blei-
ben, sind die Einrichtungen heute zunehmend gefordert, ihr Angebotsspektrum auszudehnen
und an die Bedurfnisse ihrer Nutzer anzupassen. Anders als Ausleihzahlen werden Dienst-
leistungen, wie erweiterte Offnungszeiten, die Bereitstellung moderner Arbeitsplatze oder
spezielle Bibliotheksangebote zur Integration und Sprachférderung, bisher zahlenmagig nicht
erfasst.

Informationen zum Biichereiverein Schleswig-Holstein e.V.

Geman Artikel 9 Abs. 3 der Landesverfassung wird das Blichereiwesen in Schleswig-Holstein in gemeinsamer
Verantwortung und gegenseitiger Verpflichtung vom Land, den Staddten, Gemeinden und Kreisen getragen. In
Schleswig-Holstein hat das Land die Aufgabe der Biichereiférderung dem Bliichereiverein Schleswig-Holstein e.V.
libertragen. Der Verein ist Trdger der Biichereizentrale Schleswig-Holstein, der Dienstleistungseinrichtung zur
Unterstiitzung der 6ffentlichen Blichereien im Land.

Der Blichereiverein férdert und entwickelt geméal3 seiner Satzung das 6ffentliche Blichereiwesen in Schleswig-
Holstein mit dem Ziel einer flichendeckenden Medien- und Informationsversorgung der Bevélkerung in allen Tei-
len des Landes. Zu diesem Zweck schliel3t er mit seinen Mitgliedskommunen privatrechtliche Vertrdge ab, die fiir
die 6ffentlichen Biichereien eine sachgerechte Ausstattung und eine kontinuierliche Finanzierung sicherstellen.
Die Férderung erfolgt auf der Grundlage landesweit geltender auf Leistungszahlen basierender Férderkriterien.

Weitere Informationen unter www.bz-sh.de
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